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Pravidla a predpisy distributorstvi

DEFINICE

Pro ucely Pravidel a pfedpist pro distributory DXN, pokud z kontextu nevyplyva néco
jiného nebo pokud by to nebylo v rozporu s timto kontextem, budou nasledujici slova ¢i
vyrazy mit nasledujici vyznamy:

,,Kodex chovani*
“Distributor - Clen”

“DXN”
“PGPV”
“py»
“PPV”

,,Produkt® nebo
,,Produkty*

“SCN”

“Sponzor”

“SV”

znamena kodex chovani Asociace pfimého prodeje (DSA)
(nebo jeho ekvivalent) v prislusné jurisdikci;

je osoba, kterd se ptihlasila v souladu s bodem 1 danych
pravidel a DXN ji pfijalo;+

znamena DXN INTERNATIONAL CZ s.r.o.;
znamena “Osobni bodova hodnota skupiny”;
znamena ,,Hodnota bodi®;

znamena ,,0Osobni bodova hodnota®;

znamena produkty proddvané nebo distribuované v ramci
marketingového systému DXN;

znamena ,vyzvu k podani vysvétleni (Show Cause Notice)*

znamend existujici distributor, ktery zprosttedkovava
registraci nového ¢lena jako distributora spolecnosti DXN
a jehoz jméno se objevi v pfihlasce nového cClena jako
sponzor; a

znamena ,,Prodejni hodnota*

Neni-li v textu stanoveno jinak, popf. tvrzeni neodporuje obsahu uvedenému v textu,
pouzivaji se nasledujici interpretace:

(a) odkazy k bodim popt. jejich pododstavce jsou odkazy na body a pododstavce
Pravidel a piedpist distributorského programu DXN;

(b) odkazy na Pravidla a piedpisy distributorského programu DXN, Kodex chovani,
Marketingovy plan DXN a jakékoli jejich zasady, federalni ¢i statni pravni
predpisy nebo ustanoveni takovych ptedpist se rozumi véetné jejich piipadnych
zmén, doplnéni nebo nového ptijeti.

(c) odkazy na jakékoli osoby zahrnuji jakoukoli korporaci, spolecnost nebo partnerstvi;

(d) vyrazy uvedené v muzském rod¢ se tykaji stejné tak rodu zenského i stiedniho a

naopak;

(e) slova oznacujici jednotné Cislo zahrnuji i mnozné ¢islo a naopak;

(f) zahlavi dolozek slouzi pouze k usnadnéni odkazl a neovliviuje vyklad pravidel,;

a dale

(g) odkazy na kteroukoliv stranu plati také pro jejiho nastupce a opravnéné osoby.
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1.1

1.2

1.3

2.2

Zadost o registraci distributora

O status nezavislého distributora DXN se mohou uchazet pouze uchazeci starsi
18 let.

Aby se zadatel stal distributorem spole¢nosti DXN, musi vyplnit a podepsat
formular zadosti o distributorstvi, nebo vyplnit formuléf prostfednictvim online
registrace na webovych strankach DXN. Zadatel neodvolatelnd souhlasi s
dodrzovanim Pravidel a ptedpist pro distributorstvi spole¢nosti DXN, Kodexu
chovani, Marketingového planu DXN a jakoukoli jeho politikou, vcetné, ale
nikoli vylucné, jakychkoli pozdé€jsich zmén, dodatkl nebo uprav. Jakakoli zadost
o distributorstvi podléha schvaleni spole¢nosti DXN. Vyplnény formulat zadosti o
distributorstvi lze ptedat autorizovanému prodejci, servisnimu stfedisku, pobocce
nebo ustiedi spole¢nosti DXN, kde je vystavena faktura.

Distributorovi je zakazano poskytovat spole¢nosti DXN jakékoli nepravdivé,
nepiesné nebo zavadéjici informace. Distributor je povinen informovat spole¢nost
DXN o vSech zménach ovliviwjicich presnost udaji o distributorovi. Spole¢nost
DXN si vyhrazuje pravo pfijmout jakékoli disciplinarni opatfeni, které povazuje
za vhodné, vcetné okamzitého ukonéeni distributorstvi bez dalsiho upozornéni,
pokud spolecnost DXN zjisti, Ze spolec¢nosti DXN byly poskytnuty nepravdiveé,
nepfesné nebo zavadejici informace bez ohledu na jejich vyznam.

Status distributorstvi

Manzel a manzelka se zaregistruji bud”:
(a) Jako spolecny distributor s jednim distributorskym kodem; NEBO

(b) Jako individudlni a samostatny distributor se samostatnym c¢lenskym koédem,
za predpokladu, Ze registrace bude provedena pod stdvajicim ¢lenskym kédem
prislusného manzela/manzelky, a nikoli pod jinym distributorem/skupinou.

Korporace nemtize byt piijata jako distributor spolec¢nosti DXN. Pokud si vsak
distributor pfeje zménit své distributorstvi na soukromou spolecnost nebo
partnerstvi, musi ziskat pisemny souhlas od spole¢nosti DXN, vzdy s vyhradou
prava spolecnosti DXN pfijmout nebo zamitnout jakoukoli zadost. Spolecnost
DXN si vzdy vyhrazuje pravo dle vlastniho uvazeni upravit, revidovat nebo
doplnit podminky takové zadosti. V piipadé, ze spolecnost DXN schvalila zadost
o distributorstvi od spole¢nosti, soukromé spolecnosti nebo partnerstvi, musi
jakakoli zména kapitalové struktury uvedené spole¢nosti, soukromé spolecnosti
nebo partnerstvi nejprve ziskat predchozi pisemny souhlas spole¢nosti DXN.
V ptipade¢, ze spoleénost DXN zjisti, ze byly poskytnuty nepravdivé, nepiesné nebo
zavadéjici informace nebo ze byla provedena jakakoli zména kapitalové struktury
bez ptedchoziho pisemného souhlasu spolecnosti DXN, vyhrazuje si spole¢nost
DXN pravo okamzité ukoncit distributorstvi bez nutnosti dalsiho upozornéni.
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32

3.3

34

Podminéné dozivotni distributorstvi

Distributorstvi u DXN je dozivotni a neni nutné kazdoroc¢ni obnovovani
distributorstvi ZA PODMINKY, ZE distributor provedl alespoii jeden (1) osobni
nakup s PV v kazdém kalendainim roce. Osobni ndkupni transakce znamena nakup
produkti DXN s PV, bez ohledu na ¢astku, uskute¢nény pod vlastnim jménem a
distributorskym kodem distributora.

Jakykoli distributorsky spolek, ktery v zadném kalendainim roce neuskuteénil
zadny osobni nakup s PV, bude povazovan za neaktivni k 1. lednu nasledujiciho
kalendainiho roku bez nutnosti dal$iho upozornéni. Reaktivace muze byt
provedena za predpokladu, ze distributor nakoupi produkty s minimalnim
mési¢nim PPV pozadovanym pro bonus v dané zemi v jednom mésici. Reaktivace
vSak vzdy podléha schvaleni a zasadam spole¢nosti DXN v piislusné jurisdikci
distributorského spolku.

Distributor, jehoz distributorstvi je neaktivni, se miize znovu zaregistrovat jako novy
distributor pod stejnym nebo jinym sponzorem, nicméné bude povazovan za
nového distributora s novym distributorskym kodem, a proto nebude mit narok na
své diive;si site.
Distributorovo distributorstvi bude ukonceno, pokud se on nebo kterykoli zmanzelti/
manzelek (v€etné manzela/manzelky, ktery/a je distributorem/distributorkou dle
¢lanku 2.1, a manzela/manzelky, ktery/a neni distributorem) nebo partner/partnerka,
akcionéfi/feditelé korporace, soukromé spolecnosti nebo partnerstvi vcetné
zmocnénce/zmocnénkyné piimo ¢i nepfimo podili na nékterém z nasledujicich
disciplinarnich ptipadu, jako naptiklad :

(a) presvédCovani nebo navadéni jinych distributorti k provadéni sponzorovani
nevhodnym/neplatnym zptisobem;

(b) zména prodejni ceny produktti bez predchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti
DXN;

(c) zapojeni se do jiné spoleCnosti pfimého prodeje nebo do spolecnosti ¢i
podniku, ktery pfimo konkuruje spole¢nosti DXN. Spolecnost DXN si
vyhrazuje absolutni pravo urcit, zda je takova spole¢nost nebo podnik jejim
konkurentem ¢i nikoli;

(d) poruseni Pravidel a predpisi pro distributory DXN, Kodexu chovani,
Marketingového planu DXN nebo jakychkoli jeho zasad;

(e) pomlouvani, Sifeni fam / nepravdivych informaci / tvrzeni nebo provadéni
jakychkoli ¢innosti, transakci nebo obchodd, které piimo ¢i nepiimo poskozuji/
ovlivituji nebo budou mit negativni dopady na DXN nebo ovliviiuji dobrou
povést DXN;
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(f) pfimo ¢i nepfimo propagovat, prodavat nebo distribuovat produkty jiné
zeme v jiné zemi, kde byl trh DXN zfizen, bez predchoziho pisemného
souhlasu spole¢nosti DXN;

(g) uvadéni nepravdivych / zavadgjicich tvrzeni nebo nadhodnoceni tvrzeni
tykajicich se produktd nebo marketingového planu DXN;

(h) falSovani ¢i manipulace se zdznamy, zpravami, dokumenty nebo osvédcenimi
s umyslem oklamat spolecnost nebo ziskat neopravnény, nelegitimni ¢i
nezakonny prospéch; nebo

(i) pomlouvani, sifeni fam nebo nepravdivych informaci ¢i tvrzeni, které by mohly
ptimo nebo nepiimo poskodit dobré jméno nebo povést vedeni ¢i zaméstnanct
spolecnosti DXN, vcetné obtézovani vedeni nebo zaméstnancl spolecnosti
DXN.

[Tato klauzule byla odstranénal

Startovaci balicek DXN

Cena startovaci sady, obchodnich materialti nebo prodejnich pomticek je stanovena
na zaklad¢ nakladl: nikoli jako poplatek za sluzby nebo franSizu, konkrétné
za ucelem kompenzace nakladt, které DXN vynalozi na vyrobu a distribuci
marketingovych nastroji a materidld. Za nakup startovaci sady, obchodnich
materialti nebo prodejnich pomticek se neposkytuji zadné PV ani SV a nevyplaceji
se zadné provize ani bonusy. Distributor si mize zakoupit dalsi sady za tcelem
dalsiho prodeje novym zaméstnancim. Startovaci sada se prodava za cenu
stanovenou spole¢nosti DXN a je prisné zakazano jeji prodej/prodej za ti¢elem
zisku nebo prirazky.

Nakup produkti distributorem

Produkty lze zakoupit v hotovosti (nebo jakymkoli zptisobem platby akceptovanym
spolecnosti DXN) od spolecnosti DXN a jejich pobocek nebo autorizovanych
prodejcti/servisnich center. Za kazdy nakup provedeny distributorem bude vystaven
hotovostni Giget. Zadné nakupy provedené distributorem nelze zpétné datovat od
data nakupu.

Narok na mési¢ni bonus

Distributor je povinen udrzovat minimalni mési¢ni PPV [vyhradné v jedné (1)
zemi| a PGPV [v jedné (1) zemi, ale nemusi byt nutné ve stejné zemi, kde je PPV
udrzovan], aby ziskal bonus a aby provize byly pfepsany. Bonusy jsou vyplaceny
v souladu s marketingovym planem spolecnosti DXN.
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7.2

Kromé toho si spole¢nost DXN vyhrazuje pravo na vraceni jakychkoli bonust
vyplacenych kterémukoli distributorovi za nasledujicich okolnosti:

(a) produkty vracené v ramci zasad pro vraceni penéz spolec¢nosti DXN nebo
vyjimek z nich stanovenych pobockami DXN nebo autorizovanymi prodejci/
servisnimi stiedisky;

(b) produkty vracené autorizovanym prodejctim dle platnych zakond;

(c) produkty odcizené nebo ziskané podvodnym zptisobem; nebo

(d) jakékoli dalsi diivody, které DXN povazuje za vhodné.

Nesrovnalosti souvisejici s mési¢nim bonusem

Spole¢nost DXN bude pisemné informovana do sedmi (7) dnt od data obdrzeni
mésicniho vypisu bonust o jakékoli nesrovnalosti v uvedeném vypisu, po uplynuti
kterého bude na konci stanovené lhlity veskery mésic¢ni vypis bonust povazovan
za kone¢ny a nezvratny a spolecnost DXN nebude v souvislosti s uvedenym
nesrovnalosti vyfizovat zadné dotazy ani stiznosti.

OdlozZeni a zru§eni bonusi, odmén a vyhod

Spole¢nost DXN si vyhrazuje plné a absolutni pravo kdykoli zadrzet, pozastavit,
propadnout nebo ukoncit vyhody distributora (coz zahrnuje jakéhokoli manzela/
manzelku, ktery/a je distributorem/kou, a manzela/manzelku distributora/ky dle
¢lanku 2.1), véetné, ale nikoli vyhradné, bonust, pobidek, provizi, naroki atd., bez
uroku z nich v pripadé:

(a) distributor, u kterého je v soucasné dobé provadeéno radné Setfeni ze strany
DXN nebo vySetfovani kvili udajnému poruseni jakychkoli ustanoveni
Pravidel a predpisu pro distributory DXN, Kodexu chovani, Marketingového
planu DXN nebo jakychkoli jejich zasad, bez ohledu na to, zda distributor
obdrzel od spolecnosti DXN jakékoli oznameni ¢i nikoli; nebo

(b) distributorovi bylo vydano oznameni o pifedbézné informaci (Show Cause,
SCN) nebo jakékoli jiné oznameni za poruseni jakéhokoli ustanoveni Pravidel
a predpist pro distributory DXN, Kodexu chovani , Marketingového planu
DXN nebo jakychkoli jeho zasad; nebo

(c) distributor, kterého spole¢nost DXN shledala odpovédnym za poruseni
jakéhokoli ustanoveni Pravidel a piedpisi pro distributory DXN, Kodexu
chovani, Marketingového planu DXN nebo jakychkoli jejich zasad; nebo

(d) o doby dokonceni prevodu distributorstvi; nebo

(e) jakékoli dalsi davody/pficiny, které spole¢nost DXN povazuje za nezbytné a
vhodné.
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10.
10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6
10.7

10.8

10.9

10.10

Responsibilities of a Distributor

Distributor je nezavisly a mize svobodné jednat samostatné. Distributor se proto
nesmi vydavat za zaméstnance spole¢nosti DXN ani za osobu v pracovnim
pomeéru se spolecnosti DXN, ani jednat jako jeji zastupce/agent. Distributorovi je
prisné zakazano se takto vydavat. VUci tém, ktefi porusi toto ustanoveni, budou
podniknuta opatfeni, véetné¢ mimo jiné ukonceni distributorstvi.

Distributor zastupuje nebo propaguje produkty, sluzby a pfilezitost stat se
distributorem DXN eticky a profesionalné.

Clen nesmi predstavovat produkty takovym zptisobem a uéinit takové nabidky,
které by cenou, kvalitou nebo spolehlivosti neodpovidaly skutecnosti.
Distributor nesmi zZadnym zplisobem vznaSet zaddnéne primétené, zavadejici
nebo nereprezentativni naroky na piijmy. Nesmi byt poskytnuty zadné zaruky
prijmu jakéhokoli druhu.

Distributor nesmi vyzadovat ani pfesvédcovat zadného jiného distributora, aby
propagoval, prodaval nebo kupoval produkty nebo sluzby jiné nez ty, které
nabizi DXN. Distributor souhlasi s tim, Ze poruSeni tohoto ustanoveni zptisobi
spole¢nosti DXN nenapravitelnou tjmu a spole¢nost DXN ma pravo podniknout
vuci uvedenému distributorovi veskera nezbytnd disciplinarni opatfeni v souladu
s Pravidly a predpisy distributorstvi DXN a vSemi svymi politikami a/nebo
podniknout jakékoli vhodné pravni kroky, které povazuje za vhodné.

Distributor je zodpovédny za sva vlastni obchodni rozhodnuti, jednani a vydaje.

Distributor se musi striktné fidit a plné dodrzovat Pravidla a ptedpisy
distributorstvi DXN, Kodex chovani, Marketingovy plan DXN a veskeré¢ jeho
zasady, vcetné jejich naslednych zmén, dodatkli nebo tprav.

Distributor je osobn¢ zodpovédny za dodrzovani vSech platnych
narodnich, statnich, obecnich a mistnich zdkont a pfedpisi a zavazuje se
spole¢nosti DXN poskytnout ndhradu skody a chranit ji pted jakymikoli naroky,
zalobami ¢i soudnimi fizenimi vyplyvajicimi z jejich poruseni.

Distributor se musi striktné fidit vSemi zakony, piedpisy a kodexy praxe
tykajicimi se fungovani jeho distributorstvi a nesmi se zapojovat do zadné
¢innosti, ktera by mohla vést k pravnim krokiim nebo disledkiim nebo poskodit
jeho povést nebo povést DXN.

Distributor nesmi viici zadnému distributorovi, potencialnimu zaméstnanci a/nebo
zéakaznikovi Cinit zadna prohlaseni, kterd nelze ovéfit, ani Cinit zadné sliby,
které nelze splnit. Distributor nesmi poskytovat zadné informace zadnému
distributorovi, potencialnimu zameéstnanci a/nebo zakaznikovi nepravdivym,
zavadejicim nebo klamavym zptisobem.
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10.11 Distributor, ktery provozuje také velkoobchod nebo servisni stiedisko, vybira
platby od distributora nebo zakaznika v souladu s politikou DXN a za kazdy
nakup vystavuje ptislusné hotovostni faktury z faktura¢niho systému DXN.

10.12 Distributor nesmi piimo ani nepfimo pouzivat fotografii, obrazek ani jméno
vedeni DXN ve svych obchodnich aktivitich jakymkoli zplisobem bez
predchoziho pisemného souhlasu DXN.

11. Omezeni nebo prava k oblasti

11.1 Distributor nesmi mit zadna prava ani uklddat zadnd omezeni, ani piimo ¢i
nepiimo prohlasovat, naznacovat nebo narokovat na urcitou oblast za ucelem
propagace, prodeje nebo distribuce produkti a je mu pfisné zakazano prohlasovat,
ze ma jakakoli specificka prava k urcité oblasti.

11.2 Distributorovi je piisné zakdzano, at’ uz piimo ¢i neptimo, propagovat, distribuovat
nebo prodavat jakékoli produkty specidlné vyrobené nebo distribuované pro
urcitou zemi v jakékoli jiné zemi, pokud distributor neziskal pfedchozi pisemny
souhlas od DXN.

12. Omezeni prodeje Produkti

12.1 Produkty spolecnosti DXN je pfisné¢ zakdzano prodavat nebo vystavovat
v obchodech s potravinami, kamennych obchodech, minimarketech /
supermarketech, vojenskych skladech, na veletrzich, e-commerce platformach,
komer¢nich online platformach nebo na jakychkoli online platformach, které
nepatii spolecnosti DXN nebo nejsou ji autorizovany, pokud distributor neziska
ptedchozi pisemny souhlas od spolecnosti DXN. Jakékoli poruSeni tohoto
ustanoveni muze vést k disciplinarnimu fizeni v¢etné ukonceni distributorstvi.

13. Zpisob prodeje a prodejni cena produktu

13.1 Prodejni cenu jakéhokoli produktu DXN urcuje s polecnost DXN a zadny
distributor nesmi cenu snizovat ani zvySovat, a to ani manipulaci s prodejni cenou
uvedenou na etiketé nebo obalu produktu nebo stanovenou spolecnosti DXN.
Poruseni tohoto ustanoveni bude mit za nasledek pozastaveni nebo ukonceni
distributorstvi nebo jakékoli opatieni, které spolecnost DXN povazuje za vhodné.

13.2 Spolecnost DXN si vyhrazuje pravo kdykoli upravit prodejni cenu, véetné,
ale nikoli vyhradné, PV a SV produktu, bez ptedchoziho upozornéni, a takto
stanovena nebo pevné stanovend cena nabyva okamzité ucinnosti po jejim
oficidlnim ozndmeni.

13.3 Distributor nesmi pfimo ani nepiimo dodavat, distribuovat, propagovat ani
prodavat zadné produkty prostifednictvim slev, darkl zdarma, propaga¢nich
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14.
14.1

14.2

14.3

15.
15.1

15.2

15.3

akcei, které v souhrnu nebo jakymkoli zpisobem potvrzuji, ze produkty jsou
distribuovany nebo prodavany pod nebo nad prodejni cenou stanovenou a
povolenou spole¢nosti DXN, pokud slevy, darky zdarma nebo propagacni akce
nejsou organizovany a schvéleny spole¢nosti DXN.

Prohlaseni o produktech

Distributor nesmi pfimo ani nepfimo ¢init zadna lékafska tvrzeni, nepodlozena
tvrzeni ani piehnana tvrzeni o jakémkoli produktu, vcetné jeho funkce.
Distributorovi je dale zakazano konkrétné ptedepisovat jakykoli produkt jako
vhodny pro jakékoli onemocnéni, jakkoli naznacovat, ze produkty jsou spise 1éky
nez kosmetické pripravky nebo vyzivové dopliiky, a za zadnych okolnosti by
zadné produkty nemély byt pfirovnavany k 1é¢ivym piipravkum piedepsanym k
1é¢bé specifickych onemocnéni.

Distributor bude odpovédny za nepravdiva tvrzeni, jak je uvedeno v ¢élanku
14.1, v¢etng, ale nikoli vyhradné, nepravdivych nebo zavadéjicich tvrzeni
o produktech nebo jakéhokoli tvrzeni v rozporu s jakymkoli pfislusnym
zékonem, které povede k disciplinarnimu fizeni nebo pozastaveni ¢i ukonéeni
distributorstvi.

I kdyz DXN vykonavd vSechna opatfeni, kterda jsou v jeho silach, aby
produkty byly v souladu se vSemi, mimotadné slozitymi a ob¢as ménicimi se
predpisy, zadny ¢len nesmi vyhlasit, ze kterykoliv z vyrobkl byl schvalen
ministerstvem zdravotnictvi a nebo jinym vladnim ufadem jako Ié¢ivo.

Nespravné sponzorovani distributora a jeho postih

Distributor ma zakazano sponzorovat jiné¢ho distributora v nasledujicim kontextu :
(a) sponsoring a Distributor who is already a Distributor; or
(b) sponsoring the spouse of another Distributor.

V ptipadé nespravného sponzorovani, jak je popsano vysSe, bude novy
distributorsky vztah distributora s okamzitou platnosti ukoncen. VSichni
distributofi v ramei tohoto ukonéeného distributorského vztahu budou pievedeni
k jejich pivodnimu sponzorovi nebo budou podniknuty jakékoli jiné kroky, které
DXN uzna za vhodné.

Nespravné sponzorovani prostfednictvim zmocnénce.

Pokud distributor ptimo ¢i nepiimo zalozi skupinu, ktera neni pod jeho hierarchii,
ale ma vlastni zdjem na rozvoji této skupiny, ma se za to, ze se distributor podilel
na nespravném sponzorovani prostfednictvim svého zmocnénce. Distributorstvi
zmocnénce bude ukoncéeno a skupina zalozena zmocnéncem bude pfevedena na
uvedeného distributora.
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15.4 Proti vSem, ktefi se pfimo ¢i nepfimo podileji na nespravném sponzorovani, budou

15.5

16.
16.1

16.2

16.3

16.4

17.

17.1

17.2

pfijata disciplinarni opatieni, véetné, ale nikoli vyhradné, pozastaveni nebo
ukonceni distributorstvi nebo jakéhokoli jiného opatieni, které DXN povazuje
za vhodné.

Jakékoli nedoplatky na benefitech, vcetné, ale nikoli vyhradné, bonusi, pobidek,
provizi, narokt atd. v disledku tohoto nespravného sponzorovani, nebudou brany
v uvahu.

Ukast v jinych firmach p¥imého prodeje

Distributor, ktery dosahl statusu Star Ruby a vyssiho, se nesmi ptimo ¢i nepfimo
podilet na jakychkoli aktivitach jinych spole¢nosti pfimého prodeje, podnikani
nebo jinych aktivitach, které pfimo konkuruji DXN nebo budou mit pro DXN
negativni dopady. DXN si vyhrazuje pravo urcit, zda je takova spole¢nost nebo
podnik jejim konkurentem.

Distributor nesmi pfimo ani nepiimo (at’ uz svym jménem, s jinou osobou nebo
pro ni) nabizet, propagovat ani verbovat zadného distributora ze své sité
podfizenych distributord nebo distributory v jiné skuping, aby se pfipojili k
jakémukoli jinému pfimému prodeji, podnikani nebo aktivitdm ¢i sitovému
marketingu, nebo aby distribuovali, prodavali nebo propagovali jakékoli produkty
nebo sluzby konkurujici DXN.

Distributor uvedeny v bodech 16.1 a 16.2 zahrnuje manZzela/manzelku
distributora, jehoz ¢lenska registrace je v souladu s bodem 2.1 téchto Pravidel a
predpisit DXN, nedistributora nebo partnera, akcionafe nebo feditele korporace,
spolec¢nosti nebo partnerstvi, nebo jeho zastupce.

Jakémukoli distributorovi a strandm uvedenym v bod¢ 16.3, které porusi toto
ustanoveni, bude DXN okamzité pozastaveno nebo ukonéeno distributorstvi.

Poruseni Pravidel a predpisi pro distributorstvi DXN, Kodexu chovani,
Marketingového planu DXN a jakychkoli jejich zasad

Pokud distributor porusi jakékoli ustanoveni Pravidel a predpisi pro
distributorstvi DXN, Kodexu chovani, Marketingového planu DXN nebo jakékoli
z jeho zasad, mize byt distributorstvi distributora okamzité pozastaveno nebo
ukonceno.

Béhem doby vysetfovani DXN ohledné udajného poruseni Pravidel a pfedpist
pro distributorstvi DXN, Kodexu chovani, Marketingového planu DXN a/nebo
jakékoli z jeho zasad se uplatni nasledujici opatfeni nebo jejich kombinace:

(a) DXN miize distributorovi vydat Gstni napomenuti, varovani, SCN nebo
jakékoli jiné oznameni;
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(b) DXN muze pozastavit distributorstvi distributora a pozastavit, zadrzet nebo
propadnout jeho vyhody, vcetné, ale nikoli vyhradné, bonust, pobidek,
provizi, naroku atd.;

(c) spoletnost DXN si vyhrazuje pravo pozastavit ucast nebo provadéni
¢innosti daného distributora, které zahrnuji mimo jiné zadavani objednavek,
prodej nebo nakup, obchodovani s produkty DXN, obchodovani se sitémi,
sponzorovani, upravu informaci o jeho distributorstvi, ucast na skolenich,
Ucast na aktivitich DXN, ucast na propagacnich aktivitach nebo motivacnich
kampanich, pfijimani bonust, provizi nebo pobidek, a to az do konecného
rozhodnuti spole¢nosti DXN.

17.3 'V ptipadé, ze bylo distributorovi vyddno SCN, musi distributor do ¢trnacti (14)
dnti od data SCN nebo do jakékoli jiné lhiity stanovené spole¢nosti DXN poskytnout
své vysvétleni ve formalnim pisemném dopise tykajicim se tdajného poruseni k
posouzeni spolecnosti DXN. Pokud distributor neposkytne uvedené SCN zadné
pisemné vysvétleni ve stanovené lhiit€, ma se za to, ze distributor tidajné poruseni
akceptoval a vzdal se svého prava na podéani vysvétleni. V takovém piipadé ma
spole¢nost DXN pravo ulozit jakékoli disciplinarni opatfeni, které povazuje za
vhodné, véetn€ ukonceni distributorstvi bez dalSiho oznameni distributorovi.

17.4 Na zakladé jakychkoli informaci ziskanych z vedlejsich zdroji nebo z vySetfovani
spole¢nosti DXN tykajicich se prohlaseni a skute¢nosti spolu s informacemi
predlozenymi spoleénosti DXN béhem lhiity pro odpovéd’ uréi spolecnost DXN
opatfeni, ktera budou pfijata proti distributorovi, véetné ukonéeni distributorského
vztahu s distributorem. Spolecnost DXN si vyhrazuje pravo ulozit jakékoli
disciplinarni opatteni, které povazuje za vhodné za podobna poruseni Pravidel
a predpist pro distributory spole¢nosti DXN, Kodexu chovani, Marketingového
planu DXN nebo jakychkoli svych zasad, a to v jednotlivych pfipadech.

17.5 V ptipad¢ ukonceni distributorského vztahu s distributorem propada distributorsky
vztah/status a veskeré vyhody vyplyvajici z marketingového planu DXN, vcetné,
ale nikoli vyhradné, vyhod z propagacnich aktivit, pobidkovych kampani a
narokt. Distributor, jehoZz ¢lenstvi bylo ukonceno, ma od této chvile automaticky
zakéazano jakkoli nakladat s produkty, sit€émi a aktivitami spole¢nosti DXN.

17.6 Jakykoli distributor, jehoz distributorstvi bylo ukonceno, se mize po uplynuti
Sesti (6) mésict znovu uchdzet o distributorstvi u spolecnosti DXN. Prijeti
zadosti v§ak podléha ovéereni a predchozimu schvaleni ze strany DXN. V pfipadé,
ze ukonceny distributor zaregistroval nové distributorstvi bez piedchoziho
souhlasu spole¢nosti DXN, vyhrazuje si DXN prévo kdykoli ukoncit toto nové
distributorstvi bez dalsiho upozornéni.
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17.7

18.
18.1

18.2

19.
19.1

19.2

19.3

20.

Pojem ,,distributor podle tohoto ¢lanku 17 zahrnuje také manzela/manzelku
distributora, jehoz registrace ¢lenstvi je v souladu s ¢lankem 2.1 téchto pravidel
a predpisi DXN, nedistributora, partnera, akcionafe nebo feditele korporace,
soukromé spolecnosti nebo partnerstvi, nebo jeho/jeji zastupce/zastupkyni.

Opravnéna osoba - Dédic

Distributor miize jmenovat jakoukoli osobu stejné narodnosti jako jeho piijemce.
Neni-li v distribu¢nim formulaii uveden zadny piijemce, je pfijemcem nejblizsi
pribuzny. Pokud vsak dojde ke sporu tykajicimu se ptijemce po smrti distributora,
rozhodne o piijemeci piislusny soud. DXN si vyhrazuje pravo pozastavit jakékoli
vyhody vcetné, ale ne vyhradné, bonusti a provizi, dokud soud nerozhodne.

Bez pisemného povoleni DXN je pfevodni opravnéni ¢lena na jinou osobu
zakazan. Zodpovédnost Clena je mozné delegovat, ale ¢len zodpovida za jeji
dodrzovani podle platnych zakond.

Vlastnictvi DXN

Dusevni vlastnictvi spole¢nosti DXN, v¢etné mimo jiné ,,DXN®, |, DAXEN®,
»~DAEHSAN®, log DXN, ochrannych znamek, obchodnich nazvi, servisnich
znacek, nazvu produktt a dalsiho hmotného ¢i nehmotného obchodniho majetku,
registrovaného ¢i jiného, videokazet, kancelafského materidlu, tiSténych
materiall, poskytovanych a souvisejicich s DXN, je majetkem spole¢nosti DXN
(,,Dusevni vlastnictvi®). Proto je nesmi Zadny distributor pouzivat, extrahovat ani
reprodukovat bez piedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti DXN.

Distributorovi je zakazano pouzivat dusevni vlastnictvi jménem své spolecnosti,
korporace nebo zafizeni v ramci své obchodni ¢innosti bez predchoziho pisemného
souhlasu spole¢nosti DXN. Spole¢nost DXN si vyhrazuje pravo kdykoli odvolat
jakykoli udéleny souhlas bez udani divodu pro toto odvolani.

Veskeré propagacni materialy, véetné mimo jiné letakt, vizitek, brozur, brozur
a knih pfipravenych v souladu s nize uvedenym pododstavcem, mohou byt
distribuovany pouze osobnim kontaktem. Nesmi byt vyvéSovany na vefejnych
mistech, hromadné rozesilany postou, vhazovany do postovnich schranek ani
Sifeny zadnymi jinymi neosobnimi kontaktnimi prostiedky. Materidly nesmi byt
Sifeny nevyzadanym faxem ani e-mailem.

Distribu¢ni smlouva

Dohoda mezi distributorem a spolecnosti DXN nabyva ucinnosti, jakmile
spolecnost DXN schvali distributorstvi. Distributor neodvolatelné souhlasi s
dodrzovanim Pravidel a pfedpist pro distributorstvi spole¢nosti DXN, Kodexu
chovéni, Marketingového planu DXN a vsech jejich zasad, vcetné, ale nikoli
vyhradné, jakychkoli naslednych zmén, dodatkti nebo uprav.
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21.

Prevedeni distributorstvi

O prevod distributorstvi Ize pozadat v nasledujicich situacich :

21.1

21.2

21.3

22.
22.1

222

22.3

23.

23.1
23.2

233

23.4

Smrt. Pokud distributor zemfe, jeho Clenskd prava automaticky pfechazeji na
opravnénou osobu. Pokud opravnéna osoba neni jmenovana, je urcena podle
prislusného zakona daného statu. Zaroven si DXN ponechava pravo zadrzet
vSechny bonusy a provize az do definitivniho vyfeseni pripadu.

Indispozice. A Distributor who has reached the age of 65 years old or unable
to continue the DXN business due to health complications which, if accepted
by DXN shall be allowed to transfer the distributorship to anyone as he wishes
or to his beneficiary.

Jakékoli jiné situace, které DXN povazuje za vhodné.
Dvojita registrace

Distributor smi mit pouze jeden distributorsky kod. Pripad dvojité registrace
nastane, kdyz ma distributor vice nez jeden distributorsky kod pod svym vlastnim
jménem nebo na zakladé plné moci.

V ptipadé, ze bude zjistén a potvrzen piipad dvojité registrace, si DXN vyhrazuje
pravo a ukonéi platnost novéjsiho distributorského kodu s okamzitou platnosti
bez dalsiho upozornéni nebo oznameni. DXN proto prevede vSechny downline
nové¢jsiho distributorského kodu a nashromazdéné PV na puvodni distributorsky
kod.

Proti kterémukoli distributorovi nebo sponzorovi, u kterého se zjisti, ze byl
pfimo ¢i nepfimo zapojen do pripadu dvojité registrace, mohou byt zahajena
disciplinarni opatfeni, jako je pozastaveni ¢lenstvi nebo ukonceni ¢lenstvi.

Zadost o zménu sponzora

Zadost 0 zménu sponzora DXN nepovoluje.

Pokud distributor trvd na zméné svého sponzora, muze spolecnosti DXN
pisemné napsat zadost o ukonceni svého stavajiciho distributorstvi a pockat
dalSich Sest (6) mésicl, nez znovu pozada o nové distributorstvi pod novym
sponzorem.

Distributor, jehoz distributorstvi je neaktivni, mize pozadat o nové distributorstvi
podle postupu uvedeného v ¢lanku 3.

Distributor nesmi pfimo ani nepiimo povzbuzovat, piesvédCovat, zapojit ani
pomahat jinému distributorovi k pfechodu k jinému sponzorovi. To zahrnuje
i nabizeni finan¢nich nebo jinych hmotnych ¢i nehmotnych pobidek nebo
vyhod s cilem pfimét distributora k ukonceni svého stavajiciho distributorstvi
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23.5

24.
24.1

242

a nasledné registraci pod jinym sponzorem. U jakéhokoli distributora, u kterého
bude shledano, Ze se do takové praktiky zapojuje, mize byt jeho distributorstvi
okamzité pozastaveno nebo ukonceno.

Postup podle tohoto ¢lanku 23 se nevztahuje na zadnou registraci podle
¢lanku 2.1 (b).

Smlouva o primém prodeji a lhiita na rozmyslenou

Pro jakykoli nakup v hodnoté 300RM a vice musi distributor svym zakazniktim
nabidnout desetidenni (10) lhitu na rozmysSlenou a informovat kazdého
zéakaznika zakonem ptedepsanou formou o jeho pravu odstoupit od kupni nebo
maloobchodni prodejni smlouvy do deseti (10) pracovnich dnti po¢inaje dnem
nasledujicim po provedeni nakupu nebo smlouvy a poskytnout zakaznikovi
zakonem piedepsanou formu oznameni o odstoupeni od smlouvy pro pouziti
maloobchodnim zakaznikem, pokud si to zvoli. Béhem lhlty na rozmyslenou
nebudou zakaznikovi dodany zadné produkty a od zakaznika nebude piijata zadna
platba, pokud zakaznik nepodal pisemnou vypovéd sedmdesat dva (72) hodin
nebo vice po podpisu kupni smlouvy, s pozadavkem na dodani pted uplynutim
lhiity na rozmyslenou.

Spolecnost DXN vyzyva distributory, aby vyhovéli zadosti o vraceni penéz nebo
vyménu produktu ucinéné béhem lhlty na rozmyslenou. Distributor musi navic
svému maloobchodnimu zakaznikovi nabidnout desetidenni (10) zaruku vraceni
penéz. To znamena, ze distributor musi z jakéhokoli diivodu a na pozadani vratit
zakaznikovi plnou kupni cenu. Jedinym pozadavkem je, aby maloobchodni
zakaznik pozadal o vraceni pen¢z do deseti (10) pracovnich dnt od data dodani
produkti a vratil nepouzity produkt distributorovi.

* Tato klauzule 24 se nevztahuje na Ceskou republiku.

25.
25.1

Buy Back Policy

Spole¢nost DXN uplatituje zasady zpétného odkupu s cilem zajistit maximalni
spokojenost svych distributor. Tyto zasady umoznuji kazdému Distributorovi
vratit neprodané produkty DXN v pivodnim stavu a prodejni kvalité do 180
dnt od data nakupu produkti. Produkty v ,,pivodnim stavu a prodejni kvalité*
znamenaji produkty, které jsou stale na trhu (vyroba jesté nebyla zastavena), s
neporusenou a ¢istou cenovkou, neotevienou krabici v dobé spotieby a v dobrém
stavu. Spoleénost DXN si vyhrazuje pravo odmitnout jakykoli vraceny Produkt,
ktery nespliuje tyto specifikace nebo podminky a podléha piislusnym zasadam v
dané zemi. Distributofi musi vyplnit formulatre pro zpétny odkup distributora v
kterékoli z pobocek DXN.
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25.2

Distributoii, ktefi si preji ukoncit svij distributorsky vztah, mohou vratit
do kterékoli pobocky DXN vsechny neprodané produkty DXN, které jsou v
plvodnim stavu a prodejni kvalité.

25.3 Spolecnost DXN odecte 90 % z prodejni ceny za vSechny vracené produkty za

25.4

25.5

25.6

26.
26.1

26.2

vyplaceny bonus osmdesat pét procent (85 %) a pét procent (5 %) za manipulacni
poplatek.

K vracenym produktim by mély byt pfilozeny nasledujici dokumenty:
(a) faktura/pokladni doklad (original);

(b) platna karta distributora (pokud je to relevantni); a

(c) dopis o ukonceni prav distributora (pokud je to relevantni).

Spole¢nost DXN provede vraceni platby jakymkoli zptisobem uréenym
spole¢nosti DXN po odecteni vyplaceného bonusu, manipulaéniho poplatku
a veSkerého splatného zistatku. Vraceni penéz bude distributorovi zaslano
doporucené nebo kuryrem do tficeti (30) dnti od data vraceni.

Distributorim se doporucuje, aby nenakupovali nadmérné mnozstvi zbozi. Nakup
produktd by mél byt provadén na zaklad¢ realistického odhadu objednavek
zékaznika.

Pravidla pro webové stranky distributora

Pro cely této Casti se ,,webovymi strankami distributora® rozumi jakékoli forma

webovych stranek (vcetné, ale nikoli vyhradné, webovych stranek socialnich siti),
které jsou registrovany, vytvofeny a spravovany nezavisle distributorem nebo
jeho zastupci za Gcelem propagace spole¢nosti DXN a/nebo jejich produkti. Aby
se piedeslo pochybnostem, ,registrovany* znamena registraci distributora nebo
skupiny distributora u jakéhokoli poskytovatele online sluzeb/webhostingovych
sluzeb treti strany, u kterého jsou hostovany webové stranky distributora, a kterd
nesouvisi s webovymi strankami provozovanymi spolecnosti DXN.

Spoleé¢nost DXN povzbuzuje své distributory k vyuzivani internetu k propagaci
produktd DXN a zaroven k rozsifovani jejich podnikani a vytvareni siti DXN.
Spole¢nost DXN vsak nenese odpovédnost za obsah webovych stranek distributora,
véetné jakychkoli poruseni autorskych prav nebo ochrannych znamek tietich stran
a/nebo poznamek/komentaitt ucinénych jakymkoli navstévnikem/navstévniky,
které jsou zvetfejnény na webovych strankach distributora. Spolec¢nost DXN
nenese odpovédnost za zadné trestni a/nebo ob¢anskopravni zavazky, které mohou
vzniknout z webovych stranek distributora.
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26.3 Webové stranky distributora by meély obsahovat udaje o distributorovi
(distributorech), jako je jeho celé jméno a kdd distributorstvi. Distributor je také
povinen uvést nize uvedené prohlaseni o vylouceni odpovédnosti (které miize
byt cas od Casu dle uvazeni spolecnosti DXN upraveno) na viditelném misté
na webovych strankach distributora.

» Tyto webové stranky jsou registrovany a/nebo provozovdny nezavislym
distributorem spoleénosti DXN nebo skupinou nezavislych distributori
spolecnosti DXN. Spolecnost DXN neschvaluje Zadné informace na téchto
strankdach ani nepiebird Zadnou obcCanskopravni a/nebo trestni odpovédnost
vyplyvajici 7 téchto webovych stranek. Informace tykajici se produktic DXN a/
nebo samotné spolecnosti DXN na téchto strankdch nejsou urceny k diagnostice,
léc¢bé, vyléCeni ani prevenci jakékoli nemoci ani nenahrazuji lékaiskou radu
¢i lécbu. Informace uvedené na téchto webovych strankdch slouZi pouze pro
informacni ucely a nejsou urceny jako lékaiska rada ani nahrada za konzultaci
a/nebo vysetieni lékare. Oficialni webové stranky spolecnosti DXN naleznete na
www.dxn2u.com. *

26.4 Webové stranky distributora nesmi obsahovat zadna nepodlozena tvrzeni/
informace tykajici se jakychkoli pfijmli z podnikani DXN nebo tykajicich se
jakychkoli produkttt DXN. Jakykoli popis produkti DXN nebo jakékoli informace
tykajici se DXN zvefejnéné na webovych strankach distributora mohou vyuzivat
obsah pochazejici z oficidlnich webovych stranek DXN za predpokladu, ze
distributor uvede odkaz nebo informace o misté, ze kterého byl piivodni material
pfevzat.

26.5 Distributor je pln¢ odpovédny za jakékoli zneuziti nebo zkresleni webovych
stranek svého distributora. Jakékoli poruseni tohoto ustanoveni a jeho pododstavct
povede k disciplinarnim opatfenim, jako je pozastaveni nebo ukonceni
distributorstvi distributora.

27. Propagacni aktivity a motivacni kampané

27.1 Distributofi se musi fidit pfislusSnymi pravidly a predpisy upravujicimi vSechny
propagacni aktivity a motivacni kampaneé.

27.2 Pokud je distributor v jakémkoli okamziku propagacnich aktivit nebo motivacnich
kampani pfedmétem disciplinarniho fizeni nebo mu bylo ¢i brzy bude vydano
disciplinarni opatfeni za poruSeni pravidel a piedpisi pro distributory DXN,
vyhrazuje si DXN absolutni pravo kdykoli pozastavit nebo diskvalifikovat
kteréhokoli distributora z jakychkoli propagacnich aktivit nebo motivacnich
kampani.
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28.

29.
29.1

29.2

29.3

29.4

29.5

Soudni spory a naroky

V piipadé, ze je jakykoli distributor obvinén z jakéhokoli poruSeni jakéhokoli
vlastnického prava jakékoli tieti strany vyplyvajiciho z jakéhokoli vlastnického
majetku spolecnosti DXN, nebo pokud se distributor stane pfedmétem jakéhokoli
naroku nebo soudniho sporu souvisejiciho s obchodnim jednanim daného
distributora nebo jakéhokoli jiného jednani, které¢ pfimo ¢i nepiimo negativné
ovlivituje nebo ohrozuje spolecnost DXN, jeji povést nebo jakykoli jeji hmotny
¢i nehmotny majetek, musi dotceny distributor neprodlen¢ informovat spole¢nost
DXN. Distributor nepodnikne zadné kroky souvisejici s timto narokem a soudnim
sporem, pokud neziska pisemny souhlas spolec¢nosti DXN. Spole¢nost DXN muize
na vlastni naklady a po uplynuti pfimétené doby podniknout jakékoli kroky, které
povazuje za nezbytné (vcetné, ale nikoli vyhradné, fizeni jakéhokoli soudniho
sporu nebo jednani o urovnani souvisejiciho s nim) k ochrané spole¢nosti DXN,
jeji povésti a/nebo jejiho hmotného a nehmotného majetku.

Obecna obchodni etika

Spole¢nost DXN je ¢lenem Asociace primého prodeje (DSA) v Malajsii i v mnoha
zemich svéta a dodrzuje Kodex chovani. Spolu s etickymi pokyny této ¢asti se
distributoriim dirazné doporucuje, aby si precetli Kodex chovani a pfijali jeho
zasady ve svych obchodnich operacich.

Distributor souhlasi s tim, ze nebude Cinit zddna zavadéjici, nespravedliva,
nepfesna nebo znevazujici srovnani, tvrzeni, prohlaseni ani vyroky o spolec¢nosti
DXN, jejich produktech, sluzbach nebo obchodnich aktivitach; jinych osobach,
jinych spolecnostech (véetné konkurence); jejich produktech; nebo jejich
reklamnich aktivitach.

Distributor souhlasi s tim, Ze veSkera tvrzeni nebo prohlaSeni tykajici se
prilezitosti musi byt v souladu s materidly a literaturou, které spolecnost DXN
v soucasné dob¢ distribuuje, a musi byt omezena na né. Tato tvrzeni a prohlaseni
musi byt také v souladu s veskerymi platnymi zakony, vyhlaSkami a ptfedpisy
atd.

Zadny distributor nesmi prohlasovat, ze jakakoli osoba miize nebo bude ziskavat
zisky nebo piijmy bez vynalozeni zna¢ného usili ve svém vlastnim zastoupeni.
Zadny distributor nesmi ¢init nepfiméfena, zavadéjici nebo nereprezentativni
prohlaseni tykajici se potencialnich vydeélkd.
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30.

31.
31.1

31.2

Prava spolecnosti DXN

ptipad¢ jakychkoli pochybnosti, nesrovnalosti nebo konfliktit ohledné skute¢ného
vyznamu téchto Pravidel a predpist distributorstvi DXN si spole¢nost DXN
vyhrazuje pravo uéinit koneény vyklad takovych pochybnosti, nesrovnalosti nebo
konfliktd.

Vyklad a prevladajici verze

V ptipadé jakychkoli pochybnosti, nesrovnalosti nebo konfliktti ohledné skute¢ného
vyznamu téchto Pravidel a ptedpisu distributorstvi DXN si spole¢nost DXN
vyhrazuje pravo uéinit koneény vyklad takovych pochybnosti, nesrovnalosti nebo
konfliktt.

Pokud existuje jakykoli spor, nesrovnalost nebo rozpor v Pravidlech a ptedpisech
distributorstvi DXN mezi anglickou verzi a jakymikoli jinymi pfelozenymi
verzemi, ma piednost anglicka verze.




